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O marketing é uma ferramenta de suma importância para as estraté-
gias de vendas, ainda mais nos dias atuais em que a humanidade está inseri-
da na era digital. Também é importante refletir que existem diferentes tipos 
de marketing, tais como, de relacionamento, exclusividade, nicho, sazonal, 
fidelização, e o digital, tema central desse texto, entre outros que serão 
aprofundados no referencial teórico. Sendo assim, a justificativa do presente 
estudo está no entendimento de que fazer um panorama ajudará a compre-
ender os conceitos do marketing moderno na era digital e a aplicabilidade 
dos seus termos. Logo, o objetivo desse estudo demonstrar o uso dos termos 
técnicos da área. Sendo assim, a relevância dessa pesquisa se configura em 
apresentar como as técnicas de comunicação e linguagem no campo do 
marketing digital podem contribuir de forma significativa nos processos 
comunicacionais. 
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