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Este estudo busca identificar e analisar estratégias de busca no Portal de
Periddicos da CAPES, visando otimizar a recuperagdo de informagdes cien-
tificas com o uso de linguagem natural e termos controlados. A pesquisa é de
natureza aplicada e descritiva, com delineamento de estudo de caso. Os ter-
mos foram selecionados de tesauros e glossarios, como o Thesaurus Brasi-
leiro da Educacdo (BRASED), o Dictionnaire de linguistique, 0 UNESCO
Thesaurus, o Tesauro ROSSIO, o Glossario de Critica Textual e o Dicionario
do Brasil Colonial. Foram realizadas 32 pesquisas com linguagem natural e
termos controlados, nas quais os termos controlados apresentaram 40,62% de
relevancia, enquanto a linguagem natural obteve éxito em 12,5% das buscas.
Em 46,88% das pesquisas, os resultados ndo foram relevantes, indicando a
necessidade de novas estratégias de busca. A andlise evidencia que os termos
controlados tendem a ser mais eficazes na recuperacao de informacdes, mas,
em alguns casos, a linguagem natural oferece resultados satisfatorios. A com-
binacéo inicial de linguagem natural, com consultas a dicionarios terminolo-
gicos para identificar termos controlados técnicos, mostra-se essencial, pois
facilita buscas e aprimora a precisdo textual. Ademais, a alternancia entre pa-
lavras-chave em linguagem natural e termos controlados, associada a opera-
dores booleanos (“AND”, “OR” e “NOT”), aprimora o refinamento das bus-
cas, reduzindo o excesso ou a falta de documentos relevantes. Conclui-se que
a sinergia entre essas estratégias contribui para uma recuperacao informacio-
nal mais eficaz em pesquisas cientificas.
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