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POTENCIALIDADES DA PESQUISA COLABORATIVA
E SUA APLICACAO NA EDUCACAO

Maria de Fatima de Mello (UFU)
fatima.1407 @hotmail.com

RESUMO

Neste estudo, procuramos encontrar elementos tedricos que apontem as potencia-
lidades da pesquisa colaborativa e mais especificamente da pesquisa-a¢éo e da pesqui-
sa participante e seu carater colaborativo no planejamento e na execucao de projetos.
De acordo com Alice Yoko Horikawa (2008), a pesquisa colaborativa representa uma
escolha metodoldgica que pode promover, no contexto escolar, um espago permanente
de reflexdo, tendo em vista que as praticas discursivas da sala de aula sdo analisadas e
suas relagdes com as teorias de ensino-aprendizagem sao investigadas, pois o centro do
processo passa a ser os objetivos tracados pelos agentes do trabalho pedagdgico e a
busca de encontrar as divergéncias entre a meta pretendida e o trabalho efetivamente
realizado. Na modalidade da pesquisa-acéo, segundo Michel Thiollent (2011), os pes-
quisadores estdo ativamente envolvidos com os problemas encontrados na realidade
ou no grupo estudado. Dai a sua caracteristica participativa, pois, pesquisador e pes-
quisado devem estabelecer, uma relagdo colaborativa, ou seja, tanto o pesquisador
como o pesquisado tem um resultado a ser apropriado através do estudo realizado. Na
metodologia da pesquisa participante, ha a possibilidade de colocar em agdo novos
usos para praticas ja estabelecidas, assim como viabilizar a formag&o de novos concei-
tos. Fabio José Rauen (2201) destaca que, no processo de insergéo, o pesquisador deve
considerar que ele é um elemento que esta no grupo, mas ndo é do grupo. O estudo
aponta também para a importancia da aplicacdo da pesquisa colaborativa no Ensino
de lingua portuguesa com o objetivo de contribuir para uma ampliagdo da capacidade
critico-reflexiva do professor ao propor uma maior interacdo entre sua praxis peda-
gdgica e o conhecimento tedrico e cientifico.

Palavras-chave:
Metodologia. Pesquisa colaborativa. Pesquisa-agdo. Pesquisa participante.

1. Introducdo

De carater bibliografico, esta pesquisa visa contribuir para o co-
nhecimento de mestrandos e doutorandos em relagdo as modalidades da
pesquisa qualitativa, tendo em vista a necessidade de escolha do enfoque
metodolégico mais adequado para realizacdo de seus projetos de pesqui-
sa. O objetivo € apresentar as contribuicbes da pesquisa colaborativa na
area da educacdo e mais especificamente no ensino de lingua portuguesa.

Para enriquecer o conhecimento cientifico, sdo criadas diversas
metodologias e, mais especificamente na area das ciéncias humanas utili-
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zando-se, por exemplo a pesquisa- agdo, a pesquisa participante como
metodologias consideravelmente eficazes no que se refere a obtencéo de
resultados de pesquisa.

Alice Yoko Horikawa (2008 apud MAGALHAES, 2004) aponta
que, na dimensdo colaborativa de pesquisa, fica clara a compreensdo de
que o pesquisador deve se aproximar dos participantes de pesquisa, para
entender seus sistemas de interpretacdo da realidade vivenciada, bem
como a forma como esses sistemas organizam seus comportamentos, e
partilhar com eles os significados construidos.

Para esta autora, mais do que descrever a cultura escolar, o pes-
quisador colaborativo insere-se no processo de construgdo dessa cultura,
aproximando-se de pessoas, situagdes, locais e eventos tipicos do local
de pesquisa no sentido de procurar entender os significados do mundo
social pelo homem, em um processo de interpretacdo e reinterpretacdo de
sua experiéncia.

A autora defende ainda que na interlocucdo pesquisador-profes-
sor, pode ocorrer a minimizacdo dos descompassos entre a meta preten-
dida e o trabalho efetivamente realizado, pois a partir de negociacfes que
se voltam a reconstrucdo da prética do professor, busca-se de modelo de
ensino-aprendizagem que considera a constru¢do compartilhada de co-
nhecimentos.

Assim, a pesquisa colaborativa pode trazer importantes contribui-
¢Oes para o campo da educacdo, bem como na formagdo continuada do
professor, pois propde desenvolver o trabalho de formacdo em oposicéo a
perspectiva de transmissdo de teorias ou de implantagdo de novas meto-
dologias de ensino sem a participacdo do professor.

2. A pesquisa colaborativa e amplia¢do da capacidade critico-reflexi-
va do professor

A pesquisa colaborativa representa uma escolha metodoldgica que
pode promover, no contexto escolar, um espaco permanente de reflexao,
tendo em vista que as praticas discursivas da sala de aula sdo analisadas e
suas relagBes com as teorias de ensino-aprendizagem sdo investigadas,
pois o centro do processo passa a ser 0s objetivos tracados pelos agentes
do trabalho pedagdgico e a busca de encontrar as divergéncias entre a
meta pretendida e o trabalho efetivamente realizado. (HORIKAWA,
2008)
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Adotando os preceitos da pesquisa colaborativa, a autora cita Li-
berali (2004, p. 109) que reafirma a importancia da linguagem no desen-
volvimento da capacidade critico-reflexiva do professor. “(...) ensinar as
capacidades de linguagem seria uma forma de instrumentalizar os educa-
dores para um tipo de pensamento sobre sua acdo que estivesse voltado a
transformagdo de educadores em agentes criticos. (p. 25)

Assim, enfatiza-se a necessidade de o professor questionar sua
pratica, compreendendo o que faz, como faz, por que faz e como pode
fazer diferentemente.

Nessa interacdo pesquisador-professor, o pesquisador lanca ques-
tBes a respeito da acdo do professor, para que ele realize as conexdes en-
tre os objetivos pretendidos, a acdo realizada e as teorias que podem es-
clarecé-la. Nessa interacdo, é importante que o professor possa expor
seus pensamentos, suas convicgdes, fundamenta-los, confrontéa-las e re-
organiza-los.

A respeito da formacdo do professor critico-reflexivo, Alice Yoko
Horikawa cita Smyth (1992) que ressalta a sistematizacdo do processo
reflexivo por meio de quatro acfes basicas: descrever, informar, confron-
tar e reconstruir. Na acdo de descrever, o profissional expde, da maneira
mais objetiva possivel, as acdes por eles desencadeadas na realizacdo de
uma atividade profissional, permitindo-se aos participantes uma intera-
cao reflexiva observar de forma distanciada uma acdo, evitando pré-
julgamentos e juizos de valor antecipados, bem como desenvolver dis-
cursos sobre a propria agdo reflexivamente. (p. 25)

Na ac¢do do informar, o enfoque é alcancar a compreenséo sobre
0s conhecimentos, principios e valores que embasaram a préatica descrita
e de identificar os motivos que definiram as escolhas realizadas, recupe-
rando, assim, as teorias que embasaram sua pratica pessoal e profissional.

Na acdo do confrontar, realiza-se a analise da préatica, com o obje-
tivo de relaciona-la ao contexto cultural, social e politico em que esta in-
serida e assim perceber que ela ndo é resultado de escolhas aleatdrias,
mas de condices historicas que refletem a forma como o profissional de-
fine a situacdo de trabalho analisada. Dessa forma, os pesquisadores par-
ticipam das atividades desenvolvidas no espaco escolar registram intera-
¢Oes relacionadas a essas atividades e realizam analise sobre elas.

Ao apresentar aos professores perguntas que os levam a descre-
ver, informar, confrontar e reconstruir suas acfes, 0s pesquisadores se
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transformam em mediadores que, por meio da interagdo, realizam um
processo de ensino-aprendizagem de a¢des discursivas que favorece a re-
flexdo critica sobre a pratica do professor.

Nesse ponto, de acordo com a autora é que reside o verdadeiro va-
lor da colaboracdo na relagdo pesquisador-professor, pois o professor
identifica o lugar do pesquisador-formador e o pesquisador identifica o
lugar do professor. Assim, “pesquisador e professor interagem e passam
a atuar na interagdo, a partir ndo so do seu lugar, mas a partir do lugar
que o outro Ihe coloca”. (p. 40)

Portanto, ndo se trata apenas de executar um esquema formatado
de reflexdo, mas de se proporcionar e estimular a praxis pedagégica por
meio da articulacdo entre as necessidades de formacao dos professores e
a compreensdo historico-social dessa prética.

3. Outras modalidades de Pesquisa
3.1. A pesquisa participante

A pesquisa participante desenvolve-se a partir da interacdo entre
pesquisadores e membros das situacBes investigadas. Em uma pesquisa
tradicional a populacdo pesquisada é considerada passiva. Desse modo,
os resultados da pesquisa ficam reservados aos pesquisadores, e a popu-
lacdo ndo é levada a conhecer tais resultados e a discuti-los.

Nesse sentido, ndo existe um modelo Unico de pesquisa partici-
pante. Trata-se, portanto de, em cada caso, de adaptar o processo as con-
di¢Bes particulares de cada situacdo concreta (0s recursos, as limitagdes,
0 contexto sociopolitico, os objetivos perseguidos, entre outros.

Em outros termos, a pesquisa participante refere-se, a uma pesqui-
sa da acgdo voltada para as necessidades basicas do individuo e responde
especialmente as necessidades de populaces de classes carentes levando
em conta suas aspiragdes e potencialidades de conhecer e agir.

Na metodologia da pesquisa participante, ha a possibilidade de
colocar em acgdo novos usos para préticas ja estabelecidas, assim como
viabilizar a formagao de novos conceitos. Na caracterizacdo das pesqui-
sas, primeiro formula-se o problema. Depois, ha o levantamento de in-
formacdes para explicar a situacdo problematica que o grupo enfrenta.
Em seguida, formula-se uma proposta a ser implementada visando me-
Ihorias no processo pressupondo-se um conhecimento objetivo da reali-
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dade do grupo pesquisado. Nesse tipo de pesquisa, 0 pesquisador é agen-
te e paciente, pesquisador e pesquisado.

Fabio José Rauen (2002) aponta que a observacdo participante
pressupde cinco fases: a) aproximacéo do grupo; b) processo de insercao;
c) observacdo; d) analise critica dos dados colhidos; €) retorno para dis-
cussdo e avaliacdo dos resultados. O autor acrescenta que, no processo de
insercdo, o pesquisador deve considerar que ele é um elemento que esta
no grupo, mas ndo é do grupo. Ademais, tendo em vista que ser o proces-
so de insercdo uma fase critica da observacdo participante, diz-se que,
nessa fase, ha uma constante tensdo entre objetividade e subjetividade,
sendo este um desafio constante para o pesquisador.

3.2. Pesquisa-acao

De acordo dom Serge Desgagné (2007), a literatura cientifica
menciona uma multiplicidade de denominagdes, contudo, ndo as distin-
gue de maneira satisfatoria. Pesquisa em parceria, pesquisa colaborativa
e pesquisa-acdo. Para esse autor, a pesquisa colaborativa supde um pa-
rentesco com a pesquisa-acdo, pois por meio de um processo sistematico
de exploracdo na acdo, ela mobiliza os docentes em torno de um projeto
de questionamentos sobre suas praticas. Podemos assim, associar essa
abordagem ao conceito de pesquisa-acdo colaborativa. Entretanto, ainda
segundo Serge Desgagné, os conceitos de pesquisa-acdo e de pesquisa
colaborativa se ligam a interesses ideolégicos um pouco diferentes. A
pesquisa-acdo — mais proxima em sua motivagdo de origem, de uma ne-
cessidade de recuperar para os docentes o poder sobre sua pratica, fazen-
do deles os pesquisadores, praticos que questionam sua pratica. Para esse
autor, a pesquisa colaborativa, em sua origem, aproxima-se de uma ne-
cessidade de reaproximar os pesquisadores e os docentes em vista de
uma coconstrucdo de sentidos, sem a pretensdo de transformar docentes
em pesquisadores e sem fazer dessa identidade de docente-pesquisador
uma condicdo de emancipagao.

Assim, a pesquisa-acdo associa-se a uma linha de pesquisa ligada
a formas de acdo coletiva orientada em funcéo da resolucdo de problemas
ou de transformacdo. Em outras palavras, a pesquisa-a¢do vai além da
participacdo do pesquisador, supfe uma forma de acéo planejada de caré-
ter social, educacional e técnico e conta com a participagdo do pesquisa-
dor.
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Nessa modalidade, os pesquisadores estdo ativamente envolvidos
com os problemas encontrados na realidade do grupo estudado. Dai a sua
caracteristica participativa, pois, pesquisador e pesquisado estabelecem
uma relacdo colaborativa, ou seja, tanto o pesquisador como pesquisado
apropriam-se dos resultados do estudo realizado.

Esta metodologia de pesquisa tem como caracteristica principal a
necessidade da inser¢do do pesquisador no meio, resultando num proces-
so de aprendizagem coletiva, com o intuito de minimizar as desigualda-
des sociais entre pesquisador e pesquisados, ou seja, uma metodologia de
pesquisa que possa fazer com que apos o seu desenvolvimento e execu-
¢ao tenha condicBes de promover mudancas no contexto pesquisado.

Denise Meyrelles de Jesus, Alexandro Braga Vieira e, Ariadna
Pereira Siqueira Effgen (2014) denominam a pesquisa-ac&o colaborativo-
-critica abordagem investigativa, epistemoldgica e politica de producéo
de conhecimento para educar na diferenca e como aporte para a formacao
docente. Evocando, portanto, uma disposicao subjetiva e social nos parti-
cipantes de se deixar envolver pela vida cotidiana, pela compreensao das
tensbes com o coletivo, de perceber e pensar suas possiveis rupturas.
“Praticar a pesquisa-a¢do convoca-nos a reconhecer no outro, a0 mesmo
tempo a identidade e a diferenca.

Em Denise Meyrelles de Jesus (2005), a natureza colaborativa da
investigacao-acao coloca os profissionais envolvidos no processo de pes-
quisa no lugar de sujeitos construtores do conhecimento, por estarem in-
corporados ao discurso e a discussdo dos caminhos da investigagdo, uma
vez que esse movimento busca didlogos com as vontades de conhecer
desses sujeitos- o problema de investigacdo nasce das demandas do coti-
diano. A ideia de construcdo coletiva permite, assim, reconhecer a escola
como espaco de acdes excludentes, mas nela também, ha uma pluralida-
de de invencdes, de artes de fazer que tornam a escola mais receptiva as
necessidades humanas.

A aplicacdo da pesquisa-acdo nas ciéncias humanas é de explora-
cdo das representacdes dos sujeitos diante de uma situacdo, ou seja, ana-
lise de organizacgdo social. Possui um carater colaborativo tanto no plane-
jamento como na execugdo do projeto. A utilizacdo desta metodologia se
justifica pela incapacidade da ciéncia em resolver problemas sociais, de-
mocraticos, etc. Além dessas caracteristicas apresentadas, é necessério
apontar algumas outras em relacdo seu desenvolvimento e aplicacao.
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Assim, este tipo de pesquisa pretende provocar uma mudanca tan-
to de ordem psicol6gica como de ordem social. Em Renée Barbier (2002)
e Teresa Maria Frota Haguete (2001), sdo quatro os tipos de pesquisa-
acao:

i) Pesquisa-acao de diagndstico: identificagdo das tensdes e indi-
cacdo de propostas de solucdo para os problemas.

ii) Pesquisa-acdo participante: envolve membros da comunidade
desde o inicio.

iii) Pesquisa a¢do empirica: acumula dados de experiéncias vividas
por um grupo social.

iv) Pesquisa-acdo experimental: controla as diferentes técnicas para
0S Mesmos €asos.

Na modalidade da pesquisa-acdo, segundo Michel Thiollent
(2011), os pesquisadores estdo ativamente envolvidos com os problemas
encontrados na realidade ou no grupo estudado. Dai a sua caracteristica
participativa, pois, pesquisador e pesquisado devem estabelecer, uma re-
lacdo colaborativa, ou seja, tanto o pesquisador como o pesquisado tem
um resultado a ser apropriado através do estudo realizado.

O autor observa que:

Entre as diversas definigdes possiveis, a pesquisa-agdo é um tipo de pes-
quisa social com base empirica que é concebida e realizada em estreita associ-
acdo com uma agdo ou com a resolucdo de um problema coletivo e no qual os
pesquisadores e participantes representativos da situacdo ou problema estdo
envolvidos de modo cooperativo ou participativo. (p. 20)

Assim, o objetivo é uma ago coletiva e colaborativa que estimule
estudantes e/ou profissionais a se aprofundarem na compreensdo e inter-
pretacdo de sua propria prética.

Ele acrescenta quem tendo em vista sua orientacdo prética, a pes-
quisa-acdo volta-se para diferentes areas de atuacdo operando principal-
mente como pesquisa aplicada em areas como comunicacdo social, servi-
co social, tecnologia, préaticas politicas e sindicais e educagio.

3.2.1. A pesquisa-acao na educagdo

A pesquisa-acdo é um processo que visa melhorar ou resolver
uma situacdo detectada pelo professor, por exemplo, na sua pratica edu-



OCoON OUh WN R

cativa, por meio de estratégias de acdo elaboradas coletivamente, unindo
0 ensino, a avaliago, a pesquisa e o desenvolvimento profissional e a ar-
ticulagdo entre os problemas e proposta de solucéo.

As propostas de pesquisa-acdo desenvolvidas no Brasil véo ali-
nham-se aos desejos de mudangas e estdo relacionadas aos movimentos
de classes, sindicais, movimentos de estudantes, entre outros.

Segundo Michel Thiollent (2011), a utilizacdo da pesquisa-acéo
no meio educacional se reservou as pesquisas em torno da educacdo de
jovens e adultos, a formacao sindical, formagdo de lideres comunitérios,
etc.

Um fato a ser considerado é a capacidade de construir conheci-
mentos, inclusive pedagogicos, que podem ser aplicados na realidade lo-
cal para solucéo dos problemas escolares. Esse momento de identificacdo
dos problemas pode ser visto como tomada de consciéncia da existéncia
de problemas e situacdes complexas no meio pesquisado.

O autor destaca:

A pesquisa acdo promove a participacdo dos usuarios do sistema escolar
na busca de solucdes aos seus problemas. Este processo supde que 0s pesqui-
sadores adotem uma linguagem apropriada. Os objetivos da pesquisa sdo
constantemente reafirmados e afinados no contato com as situa¢des abetas ao
didlogo com os interessados. Na reconstrucio, ndo se trata apenas de observar
ou descrever. O aspecto principal é projetivo e remete a criagdo ou ao plane-
jamento. O problema consiste em saber como alcancar determinados objeti-
vos, produzir determinados efeitos, conceber objetos, organizagdes, praticas
educacionais e suportes materiais com caracteristicas e critérios aceitos pelos
grupos interessados. (THIOLLENT, 2011, p. 85)

Assim a pesquisa-acdo mostra-se um importante instrumento de
formagéo docente que habilita o professor a elaborar e aplicar metodolo-
gias capazes de atender as necessidades dos alunos, a refletir criticamente
em torno das politicas publicas de educacdo, bem como sobre as dificul-
dades apresentadas no processo de ensino e aprendizagem.

No que se refere & diferenca entre pesquisa-acdo da pesquisa par-
ticipante, O autor observa ainda que é uma questdo de terminologia. Des-
sa forma, toda pesquisa-acdo é de tipo participativa. Em outros termos,
nas duas modalidades é fundamental a participacdo pessoas implicadas
nos problemas investigados.

Importante destacar que nem toda pesquisa participante é pesqui-
sa-a¢do, pois a pesquisa participante, em alguns casos, baseia-se em uma
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metodologia de observacdo participante na qual os pesquisadores estabe-
lecem relagBes comunicativas com pessoas ou grupos da situagdo inves-
tigada para alcancarem uma aceitacéo.

Assim, a participacdo € dos pesquisadores e apresenta-se como
uma forma de identificagdo com os valores e os comportamentos que s&o
necessarios para a sua aceitacdo pelo grupo considerado.

Portanto, com a aplicagdo da pesquisa-acdo ou participante cria a
possibilidade de transformagdo social, em um contexto de desigualdades.
A acdo formativa, principalmente junto aos movimentos sociais popula-
res, exige questionamentos permanentes da realidade na qual expressam-
se lutas e embates sociais.

4. Consideragdes finais

No método qualitativo, o pesquisador envolve-se na vida dos su-
jeitos participantes, pois os seus procedimentos baseiam-se em conver-
sas, escutas e levam em consideragdo a expressao livre dos participantes,
colaborando assim para aproximar pesquisador e pesquisados. Esta pro-
ximidade exige do pesquisador uma atencdo continua para manter o foco
da pesquisa principalmente para ndo induzir as respostas dos sujeitos
pesquisados. Por ser um trabalho colaborativo, o pesquisador coloca-se
pronto para o dialogo e disposto a partilhar com o grupo estudado o co-
nhecimento atingido no percurso da pesquisa.

Com essa orientacdo metodoldgica da pesquisa acdo, por exem-
plo, os pesquisadores em educagao estdo aptos a produzir conhecimentos
de uso mais efetivo em nivel pedagégico. “Essa orientacdo contribui para
esclarecimentos de situacdes escolares e para a definicdo de objetivos de
acdo pedagdgica e de transformacdes mais abrangentes”. (THIOLLENT,
2011, p. 85)

Ainda de acordo com esse autor, a proposta de metodologia
pesquisa-acdo procura transformar ideias em acfes, ou seja, faz parte de
uma concepcdo de conhecimento que também seja acéo.

Em outros termos, ndo basta descrever e avaliar, quando a questao
€ construir ou reconstruir o sistema de ensino, precisamos também gerar
ideias. Esse é um aspecto importante a ser considerado.

De acordo com Alice Yoko Horikawa, a pesquisa colaborativa
aponta para a importancia da centralidade da linguagem e do discurso no
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encaminhamento de propostas pedagdgicas transformadoras, pois indi-
cam a necessidade de uma “nova organizacgdo discursiva dos profissio-
nais da educagdo, para viabilizar, discursivamente, a coconstrugido dos
saberes, na relagéo professor-aluno e na relagdo formador-professora. (p.
26). Ela destaca ainda que a analise dos discursos gerados nessas rela-
cOes orienta para a importancia de se observar a construcao de discursos
cada vez mais polifénicos, que considerem as vozes sociais trazidas para
a instituicdo escolar pelos participantes do trabalho educativo. Dessa
forma, “a voz da ciéncia deixa de ser a Gnica voz a ser considerada na es-
cola, atribuindo-se as vozes que historicamente foram excluidas da orga-
nizacdo escolar o seu valor na constru¢cdo de uma nova pedagogia”.
(HORIKAWA, 2008, p. 27)

Nesse sentido, a autora observa que, tendo em vista que, em rela-
¢do aos conhecimentos tedricos, os professores assumem a posicdo de
quem sabe menos, a proposta de fazer com que o proprio professor reali-
ze a analise, o pesquisador colaborativo contribui para a transformacéo
desse posicionamento, pois cabe ao formador identificar as vozes que lhe
sdo atribuidas, analisa-las e acata-las, na medida em que se coloca como
mediador na construcdo do conhecimento por parte dos professores.

Para ela, a pesquisa colaborativa, portanto é uma forma de apro-
ximar professores e a academia, o que contribui para a elaboragéo de no-
vas compreens@es sobre o trabalho realizado na instituicdo escolar, pro-
piciando também um compromisso da academia na promogdo do com-
partilhamento de conhecimentos tedricos com a prética pedagdgica no
ensino bésico.
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