XXI11 CONGRESSO NACIONAL DE LINGUISTICA E FILOLOGIA

LETRAMENTO DIGITAL E LETRAMENTO CRITICO: REPEN-
SANDO PERSPECTIVAS PARA O ENSINO
DE LINGUAS NAS ESCOLAS

Elaine Vasquez Ferreira de Araujo®® (UNIGRANRIO)
elainevfaraujo@gmail.com

Marcio Luiz Correa Vilagca® (UNIGRANRIO)
professorvilaca@gmail.com

Resumo

A comunicacdo mediada pelas tecnologias digitais de informagdo e comunicagéo
vem sendo debatida com frequéncia na area da educacgdo. No entanto, percebe-se que
muitas destas pesquisas se limitam ao uso das tecnologias predominantemente ou ape-
nas como recurso didatico e ndo levam em conta as relagdes humanas e discursivas que
se desenrolam no meio digital, assim como a formagéo linguistica do estudante. Pen-
sando no ensino de linguas, esse trabalho tem como objetivo apresentar e discutir a
presenca do contexto digital e de suas ferramentas no ambiente educacional, as especi-
ficidades das construgdes de sentidos em textos digitais, além da importancia do desen-
volvimento do letramento digital e do letramento critico dos estudantes. Esta pesquisa
tem como embasamento tedrico os estudos de Antonio Carlos Xavier, Luiz Antonio
Marcuschi, Magda Soares, NaraHirokoTakaki, Pierre Lévy, Vani Moreira Kenski den-
tre outros.
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1. Introducdo

A Web revolucionou as formas de aprender e, consequentemente,
a escola deixou de ser o espaco tradicional de disseminagéo e construcéo
do conhecimento. Este fato ganha forca e proporgdes especiais na era cha-
mada web 2.0, ja que esta é marcada por intensa participacdo, novas for-
mas e possibilidades discursivas, publicacdo e compartilhamento de con-
tedidos. A web 2.0 possibilita, por meio de suas ferramentas e servigos, que
0s usuarios exercam um papel ativo na internet e possam manifestar a sua
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voz e publicar uma diversidade de tipos de materiais e contetdos facil-
mente, muitas vezes sem custos, seja em redes sociais, sites de comparti-
Ihamentos e servicos diversos.

Examinando mais atentamente alguns reflexos das possibilidades
das tecnologias digitais no campo da educacdo, podemos notar facilmente
que a oferta de materiais digitais na rede mundial é crescente, assim como
0 emprego de materiais e textos auténticos como materiais didéticos, seja
textos, videos, audios, cursos on-line, games, etc. E muitos destes materi-
ais disponibilizados podem ter ou néo fins educacionais, ou podem ser em-
pregados ou adaptados para tais fins. Em sintese, a web possibilita a cria-
cdo e disponibilizacdo de diferentes formas de materiais didaticos, bem
como possibilita que materiais que inicialmente ndo eram didaticos sejam
usados- com ou sem adaptacdo- para este fim.

Além do mais, observam-se inmeras pesquisas a respeito da rela-
cao tecnologia digital e ensino de linguas. As tecnologias digitais e a glo-
balizacdoinfluenciam fortemente a leitura e a escrita e, consequentemente,
também provocam mudancas nos espacos de aprendizagem.

Nesse cenério, pensa-se que 0 apoio das tecnologias digitais no es-
paco escolar deve colaborar para a formacéo de estudantes criticos e refle-
Xivos, em meio a um contexto hipermidiatico, multissemiotico e multimo-
dal complexo que exige dos sujeitos certas habilidades e estratégias de lei-
tura e escrita. Além disso, fatores sociais, ideoldgicos, politicos e culturais
devem ser levados em conta ao refletir sobre o uso da linguagem no meio
digital, possibilitando desta forma um entendimento heterogéneo do
mundo em que se Vive.

A discussdo deste artigo esta dividida em 3 se¢des. Na primeira se-
cao deste trabalho, sdo apresentadas as principais especificidades das cons-
trucBes de sentido dos textos que circulam no ambiente digital. A segunda
secdo explicita alguns conceitos bases para o entendimento deste artigo,
como letramento, alfabetizacéo, multiletramentos, letramento digital e le-
tramento critico.A terceira e Ultima se¢do deste artigo traz a discussdo a
respeito de como o desenvolvimento do letramento digital e letramento
critico séo essenciais ao ensino de linguas, colaborando assim para a for-
macéo de cidaddos criticos e conscientes do seu papel na sociedade.
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2. A presenca do contexto digital no ambiente educacional: as especi-
ficidades das construcgdes de sentidos em textos digitais

Por meio da Internet, acessamos textos escritos, orais e visuais de
forma cada vez mais multimodal e ndo linear. Logo, ha a necessidade de
estudos sobre a abordagem destas multiplas linguagens no ensino de lin-
guas.

E preciso, portanto, pensar na nossa relagdo com o mundo ap6s o
advento das tecnologias digitais. A cultura do conhecimento comparti-
Ihado presente nas redes tem transformado a forma de trabalhar, de estu-
dar, de compartilhar materiais, de organizar e de produzircontetidos. Pen-
sando nestas questes, € interessante se questionar sobre como as tecnolo-
gias digitais de informacéo e comunicagdo (TDICs) tém influenciado na
nossa forma de se colocar no mundo, de se comunicar, de pesquisar, de se
relacionar com as outras pessoas. Quais saberes e habilidades se intensifi-
caram com os avancos das tecnologias digitais?

Com o crescente nimero de praticas de leitura e escrita por meio
da Internet, “temos a disposi¢do uma infinidade de textos de diferentes
géneros, com discursos de varias etnias, religides, ideologias, cultura, idi-
oma e contextos” (ZACHARIAS, 2016, p. 16) e, cada vez mais, ha discus-
sfes em artigos e trabalhos académicos a respeito destes textos digitais
(BEZERRA, 2009).

Considerando as exigéncias e desafios dos textos contemporaneos
que circulam no contexto digital atualmente, constata-se que ndo podemos
mais reduzir a linguagem a apenas linguagem oral ou escrita. As tecnolo-
gias digitais deram destaque a multimodalidade e a multiplicidade de lin-
guagens. Logo, ler um texto digital pode incluir, além da interpretacdo da
palavra, também a leitura da imagem, do grafico, do som, do video... Além
disso, hatambém a defini¢do da ordem e do encaminhamento da leitura por
meio dos links. Consequentemente, concentrar a aprendizagem da leitura
e da escrita apenas nas modalidades oral e escrita ndo é suficiente para a
participacdo na comunicacgdo on-line.

Ao tratar das especificidades dos textos digitais, Lajolo e Zilber-
man (2009) comentam que quando 0s géneros textuais sao transferidos da
modalidade do impresso para o ambiente digital, passam por certas trans-
formacdes. Dentre elas, destacam-se a interatividade, a rapidez, a dinami-
cidade e a transitoriedade que este género recebe. Ao migrar para um hi-
pertexto digital, por exemplo, 0 género textual ainda pode ter um leitor
ativo e autbnomo- ndo que estas caracteristicas estejam restritas ao leitor
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online-, desafiando as potencialidades de sua cria¢cdo. De acordo com Gou-
lart (2011, p. 53-54), a circulacdo de texto on-line trouxe “novas formas
de organizacao de discurso, novos géneros, novos modos de ler e de escre-

99

ver-.

Discutir a identificacdo e categorizacdo dos géneros textuais que
circulam no contexto digital ainda é uma questdo muito complexa e de
grandes desafios, pois € quase impossivel encontrar um Unico trabalho na
academia que dé conta da diferenciacéo entre géneros textuais digitais, su-
portes digitais e ainda os possiveis “servigcos on-line” ou “servigos eletrd-
nicos”. Apenas para ilustrar, se para alguns estudiosos o e-mail é um gé-
nero textual digital, para outros o e-mail é um servico on-line. Se em al-
guns estudos o blog é encontrado como suporte digital de texto, em outros
0 encontramos como género textual digital. Logo, é necessario reconhecer
que perspectivas disciplinares e também as interdisciplinares afetam as
compreensdes, categorizagdes e perspectivas de andlise. O blog e o férum,
por exemplo, em livros sobre educacdo a distancia sdo tratados normal-
mente como ferramentas de comunicagdo ou ferramentas pedagdgicas,
mas raramente como géneros textuais digitais.

Levando em conta estes aspectos, Marcuschi (2010) comenta que a
questdo dos géneros textuais ainda € pouco esclarecida, apesar dos inime-
ros trabalhos publicados a respeito. Diante de tudo isso, devido as tecno-
logias que se renovam continuamente, a complexidade do tema e a multi-
plicidade de discussdes e abordagens, muito mais que a forma e as carac-
teristicas dos géneros textuais digitais, é importante discutir o papel das
novas formas textuais on-line para as praticas sociais da sociedade con-
temporanea.

3. Letramento digital e letramento critico

Ao observar nossos préprios estudos anteriores sobre o letramento
digital, notamos como o nosso entendimento deste conceito hoje € muito
mais amplo e plural que h& alguns anos. Ao longo de leituras e releituras,
definicOes e redefinicdes, passamos a rever nossas concepcdes diante de
tamanhas transformac@es na relagdo sujeito e o contexto hipermidiatico,
multissemiotico e multimodal. Acreditamos que a diversidade cultural e
linguistica, com destaque para a multimodalidade e osdiversos canais de
comunicacgdo,demandaram uma compreensdo mais ampla do conceito de
letramento.
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Os termos alfabetizacéo, letramento, multiletramentos, letramento
digital e letramento critico, por se tratarem de termos que podem causar
certa confusdo por estarem sempre associados em diferentes estudos aca-
démicos, devem ser apresentados e esclarecidos com certa atengéo.

Se por um lado o conceito de alfabetizagéo se concentra, para mui-
tos estudiosos e pesquisadores, na aprendizagem da leitura e da escrita en-
quanto codigo linguistico (ALBUQUERQUE, 2007; SOARES, 2010), por
outro lado, o letramento se refere a participagdo em praticas sociais por
meio da leitura e da escrita (KLEIMAN, 2005; SOARES, 2010;
TFOUNI,1998). Diante destes fatos, Soares (2010) argumenta que ser al-
fabetizado ndo significa ser letrado e vice-versa. Afinal, uma pessoa anal-
fabeta pode saber usar socialmente a leitura e a escrita, isto é, uma pessoa
sem saber ler e escrever pode ter conhecimento das fungdes da escrita,
respondendo adequadamente as demandas sociais grafocéntricas. Por isso
tudo, mesmo sem saber ler os textos que aparecem nas telas dos dispositi-
vos eletronicos, as criangas ja sdo capazes de manipular e consumir servi-
cos on-line.

Mais adiante, alguns estudiosos vdo chamar de multiletramentos ou
letramentos multiplosas discuss@es referentes a multiplicidade e variedade
de préticas letradas na atualidade, além da complexidade cultural e semid-
tica empregada nos textos, logo, apenas saber ler e escrever ndo é sufici-
ente para a participagdo em diversas esferas de convivéncia (ANSTEY;
BULL, 2006; ROJO, 2013).

As discussOes referentes ao desenvolvimento do letramento digital
se referem a diferentes tipos de préticas de leitura e escrita mediadas pelas
tecnologias digitais na vida cotidiana, sem deixar de levar em conta pro-
cessos sociais mais amplos.Lévy (1999) descreve o letramento digital
como

um conjunto de técnicas materiais e intelectuais, de praticas, de atitudes, de
modos de pensamento e valores que se desenvolvem juntamente com o
crescimento do ciberespago, como sendo um novo meio de comunicagéo
que surge da interconexdo mundial dos computadores. (LEVY, 1999, p. 17)

Apesar da definicdo de Lévy para o letramento digital ja possuir
quase 20 anos e das tamanhas transformacfes que a comunicagdo on-line
sofreu neste espaco de tempo, a base do conceito de letramento digital em
muitas discussdes na atualidade é a mesma. Neste panorama, Ribeiro e
Behar (2013) ainda acrescentam que o letrado digitalmente é aquele capaz
de escrever e ler textos digitais, compreendendo suas mdaltiplas lingua-
gens,além de possuir a habilidade dese comunicar, buscar e avaliar
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informacdesdisponibilizadas na Internet. Conforme aponta Xavier (2011,
p. 6), “o grau de letramento digital do sujeito cresce a medida que aumenta
0 dominio dos dispositivos tecnolégicos que ele emprega em suas acoes
cotidianas”.

No desenvolvimento do letramento critico, o sujeito é convidado a
ir além do senso comum e observar outras questdes e outras verdades por
meio de uma avaliacdo cuidadosa e consciéncia social. De certa forma, é
possivel entender oletramento critico como o famoso “ler nas entrelinhas”.
Neste cenario, Santana (2017) enfatiza que € essencial rever o que é con-
siderado natural na nossa sociedade, lembrando sempre que o que é pro-
prio da nossa culturanfo necessariamente sera da cultura do outro. A ver-
dade pode ser diferente para quem vive em um contexto diferente. Logo,
oprocesso de leitura entdo deve considerar interpretacdes diferentes das ja
legitimadas, isto é, é precisoler e reler o mundo com criticidade (SAN-
TANA, 2017).

Ao aceitar as particularidades sociais, histdricas e culturais que dao
origem aos discursos, passamos a considerar ndo s6 os aspectos cognitivos
e individuais da leitura, mas as condicdes de producéo dos textos, seus in-
terlocutores e as instituicdes a eles associadas, passando a perceber a com-
preensdo do texto como uma atividade social e contextualizada. (ZACHA-
RIAS, 2016, p. 19)

De acordo com os argumentos aqui levantados, ler de forma critica
¢ levar em conta o objetivo e o contexto de produgdo do autor daquele
texto e, claro, também levar em conta a realidade e 0 momento social e
histérico do leitor daquele texto. Logo, a leitura de um texto e de suas
multiplas linguagens deve sempre levar em conta as “construgdes sociais,
histéricas, ideoldgicas e de poder que refletem os individuos e suas cultu-
ras” (SANTANA, 2017, p. 22).

E essencial destacar aqui que a popularizagéo da Internet aumentou
0 acesso a textos de diferentes idiomas, construidos nos mais diversos con-
textos. Logo, popularizou também o acesso a diferentes culturas e lingua-
gens. Ao navegarmos pela rede mundial, podemos nos tornar parte de di-
versas comunidades on-line. Como resultado do crescimento desta diver-
sidade linguistica e cultural, muito mais que uma construgdo linear de sig-
nificados, o desenvolvimento do letramento critico no ambiente digital en-
volve uma rica observagdo, desconstrucdo e reconstrucdo da informacéao
proporcionada pelas possibilidades dindmicas presentes no meio virtual
(TAKAKI, 2017). Além de navegar pelos links selecionados, o leitor digi-
tal deve dar atencdo a toda a area do site, pois toda imagem, video, som
etc., colaboram para a significacdo da informacéo.Por tudo isto, estar de
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forma critica na Internet implica pensar, buscar, selecionar, analisar, ava-

liar, filtrar, agir e interpretaras informacdes, seja em qualquer participacéo
on-line.

E preciso verificar o que poderia ter sido dito e ndo foi dito e a que

interesses serve o que foi dito. Corremos sempre o perigo de sermos mani-

pulados pelos recursos discursivos subjacentes, que foram postos & no

texto pelo autor, para induzir o leitor a aceitar a ideologia pré-estabelecida
e ndo revelada em outro discurso. (LEFFA, 2017, p. 262)

A leitura critica on-line envolve tentar identificar o objetivo do
texto considerando as inten¢es do autor e seu contexto de produgdo, sem
deixar de verificar também a validade da informagdo passada. Afinal,
deve-se sempre ter em mente que a Internet possibilita que qualquer pessoa
que saiba usar as ferramentas disponiveis na web publique contetdos, ver-
dadeiros ou ndo, de qualidade ou n&o. E muito comum, principalmente nas
redes sociais, artigos de opinido serem confundidos com informacdo ou
noticia, assim como propagandas sdo muitas vezes confundidas como no-
ticias ou estudos académicos ou cientificos. Desta forma, cabe ao leitor
filtrar, analisar e avaliar suas leituras digitais e as fontes de suas informa-
cBes. N&o se deve esquecer de que o sentido de um texto é sempre malti-
plo, e depende do seu contexto de producdo, veiculacdo e de interpretacdo
(ZACCHI, 2017). Logo, o leitor digital critico precisa ter consciéncia so-
cial e responsabilidade, pensando e ponderando os textos que produz e
compartilha no meio on-line, evitando assim os famosos FakeNews(noti-
cias falsas), fendmeno que tem despertado crescente interesse, em boa
parte por causa de seus impactosna sadde, na politica, na seguranca e na
economia.

Na Internet, a autoria passa a ser questionada e questionavel, ja que
qualquer texto pode ser compartilhado, adicionado e/oueditado seja por
apenas uma pessoa na rede ou de forma colaborativa. O leitor deixa de ser
0 mero consumidor de contetidos para também ser um produtor e/ou editor
de contetdos. Além disso, a dindmica da rede possibilita que os leitores
possam dar suas opiniBes sobre determinado contetdo, avaliando o ponto
de vista do autor segundo o seu proprio ponto de vista. No meio on-line, a
figura do especialista pode ser contestada por qualquer pessoa da rede.
Como consequéncia, ha alteracdo nas relagbes de poder (SILVA, 2016).

4. Repensando Perspectivas Para o Ensino de Linguas nas Escolas
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O objetivo desta secdo é apresentar consideracdes sobre o letra-
mento digital e letramento critico no ensino de linguas e a importancia do
desenvolvimento destes letramentos na formacao do estudante.

E importante lembrar de que as tecnologias s&o usadas para fins
pedagogicos ha décadas. “Os vinculos entre conhecimento, poder e tecno-
logias estdo presentes em todas as épocas e em todos os tipos de relacdes
sociais” (KENSKI, 2007, p. 17). O proprio ensino de linguas é marcado
pelo uso de diferentes aparelhos tecnoldgicos, como radio, gravador, TV,
retroprojetor, datashow, computador, notebooks, tablet e mais recente-
mente o smartphone.Um bom exemplo disso é a grande oferta de materiais
didaticos digitais para o ensino de linguas a disposi¢do dos professores e
estudantes. Além de materiais tecnolégicos, como CDs e DVDs (como
complemento em livros didaticos, por exemplo), também ha os sites (das
editoras e também produzidos e compartilhados por professores, por
exemplo) e materiais pedag6gicos completos acessados diretamente na In-
ternet.

Vetromille-Castro (2017) menciona que ha inimeras pesquisas so-
bre o uso das tecnologias digitais no ensino e aprendizagem de linguas, no
entanto, a maior parte destas pesquisas tratam das tecnologias como ins-
trumento pedagdgico e ndo discutem questBes sobre estar on-line e sobre
a formac&o cidada no meio digital. Semelhantemente, Takaki (2017) alerta
que as escolas se concentram ainda muito em aulas de hardware e software
e acabam deixando de lado o desenvolvimento da capacidade dos alunos
de selecionar, analisar e interpretar informagdes presentes no meio virtual.

Neste mesmo cendrio, ha ainda uma grande preocupacao das insti-
tuicdes educacionais em usar as tecnologias como algo atraente para os
alunos e, consequentemente, por muitas vezes as tecnologias digitais estdo
presentes nas escolas muito mais com objetivos mercadoldgicos que edu-
cacionais. Nestes casos, a presenca da tecnologia digital no espaco esco-
larserve apenas para “abrilhantar” o trabalho do professor, como na subs-
tituicdo do quadro negro pela lousa eletronica ou do papel pelo tablet, por
exemplo.

Neste mesmo sentido, Vetromille-Castro (2017, p. 213) alerta que
muitas das atividades para o ensino de linguas disponiveison-line funcio-
nam como “uma mera combinagao de palavras em posigdes sintaticas pos-
siveis”, que nao refletem sobre o uso da linguagem em si nem levam em
consideracdo como o contexto e o significado sfo relevantes para a

580 Anais do XXII Congresso Nacional de Linguistica e Filologia.



XXI11 CONGRESSO NACIONAL DE LINGUISTICA E FILOLOGIA

formacdo da competéncia linguistica. Os jogos on-line para o ensino de
linguas estrangeiras sdo um grande exemplo disso.

De acordo com Rivoltella (2012, p. 23), as tecnologias podem estar
presentes no contexto escolar de trés formas. Uma das formas é a educacéo
“com” as midias, ou seja, as tecnologias estardo presentes na escola como
ferramentas pedagdgicas, objetivando auxiliar os professores e alunos du-
rante as aulas. Também ha a educacdo “para” as midias, que “diz respeito
a apropriagdo critica sobre os conteudos, sobre as mensagens”. E a terceira
forma é a educagao “através” das midias. De acordo com a autora, nesta
altima dimenséo, destaca-se a habilidade de producéo na escola, organi-
zando e propondo o trabalho as criangas e jovens em sala de aula.

Cabe a escola, entéo, ao trabalhar a produgdo de discursose acircu-
lacdo de textos que se desenrolam na Internet, formar sujeitos aptos a vi-
verem neste contexto.

Na era tecnolégica, do virtual e da telematica, desenvolvem-se novas
formas de vida social e de interagdo entre os individuos (...). Dessa intera-
¢ao entre as criangas e as interfaces digitais surgem novas formas de per-
ceber e apreender as informages visuais, sonoras, semanticas, de inter-
preté-las, classifica-las e utiliza-las em outras situacées, ou seja, novos mo-
dos de aprender. (BELLONI, 2012, p. 51)

Com esta mesma linha de raciocinio, Kenski (2007) comenta que 0
uso das tecnologias digitais nas escolas abre um leque de possibilidades
de aprendizagem. A utilizagdo das TDICs e da Internet em sala de aula
proporcionam aos alunos o acesso a diferentes oportunidades e conheci-
mentos, pois “transforma as dimensdes da educagao e da a escola ‘o tama-
nho do mundo’” (KENSKI, 2007, p. 124). Também Ribeiro (2011) co-
menta que, ao acessar as inimeras possibilidades textuais que circulam na
Internet, o leitor amplia a sua variedade de leitura. Logo, é preciso criar
condic@es para o estudante desenvolver competéncias para se inserir nessa
sociedade da informacdo e participar de praticas sociais envolvendo as tec-
nologias.

Diante destes argumentos, a escola deve promover o desenvolvi-
mento do letramento dos seus alunos, vivenciando situacdes de letramento
digital em sua formacdo escolar e oportunizando assim sua incluséo na
sociedade da informacdo. Deve-se criar situagdes para que esses alunos
possam ler e compreender 0s mais variados géneros textuais que circulam
nao apenas na escola, mas na sociedade como um todo. Afinal, “a conclu-
s8o de determinada série escolar ndo garante o letramento nem sua aquisi-
cdo permanente e a adogdo de comportamentos escolares de letramento
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ndo garante que o aluno consiga participar das préaticas letradas da socie-
dade” (CASTELA, 2009, p. 49).

Por meio da diversificacdo das atividades de praticas de letramento
em sala de aula, a escola colabora para a formacéo do estudante, deixando-
0 mais preparado para enfrentar os desafios impostos pelo convivio em
sociedade. Afinal de contas, assim como Coscarelli (2011) alerta, ao ex-
cluir os alunos de atividades que desenvolvam seu letramento digital, a
escola também exclui estes alunos de diversas atividades contemporaneas
vivenciadas em sociedade - que cada vez mais exigem um maior nivel de
letramento.

E necessario reconhecer que a inclusio das tecnologias digitais nas
instituigdes educativas “(...) pde em cheque todo o sistema educacional
(...) precisamos de uma nova pedagogia, baseada na interatividade, na per-
sonalizagdo, no desenvolvimento da capacidade autbnoma de aprender a
pensar” (CASTELLS, 2003, p. 223). Afinal, um sistema educacional cri-
ado para suprir as necessidades de uma determinada geracdo, ndo neces-
sariamente ird suprir adequadamente as necessidades de uma outra gera-
cao.

Observando o cenério escolar, percebe-se que de um lado h4 inu-
meros profissionais de ensino que ainda encontram obstaculos para utilizar
as TDICs, seja no dia a dia ou em sala de aula (laboratérios de informaética,
acesso a Internet, formacgéo adequada); e de outro lado ha cada vez mais
alunos mergulhados no mundo digital.

Passarelli, Junqueira e Angeluci (2014) comentam em seus estudos
que os nativos digitais — ou geracao digital — ficaram evidentes a partir do
ano de 2000, quando profissionais da &rea da educagdo comegaram a rece-
ber em salas de aulas jovens cada vez mais imersos no mundo digital. A
primeira geragdo digital é formadapelos nascidos nas décadas de 1980 e
1990. Nos dias atuais, € comum encontrarmos pessoas que ja consideram
a tecnologia digital como parte essencial do dia a dia e que acabaram de-
senvolvendo novas habilidades para participar da comunicacdo no meio
digital. Com grande frequéncia também encontramos em sala de aula es-
tudantes que ja participam de redes sociais (postando e compartilhando
informacdes) e realizam pesquisas por meio de sites de busca.

E fundamental entdo incorporar as tecnologias digitais nos ambientes
de aprendizagem, além de identificar as habilidades e conhecimentos que
precisam ser continuamente trabalhados para participar de atividades on-
line.E preciso que professores e estudantes revejam os conceitos de
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linguagem que ja estdo cristalizados no ambiente educacional (SAN-
TANA, 2017). A construcdo de sentido precisa ser trabalhada levando em
consideracdo todos 0s elementos que compdem o texto, ndo apenas a pa-
lavra. Além disso, fatores sociais, ideoldgicos, politicos e culturais tam-
bém devem ser levados em conta ao refletir sobre o uso da linguagem no
meio digital.

Por este motivo, nao é possivel trabalhar linguagem e construgédo
de sentido de um texto por meio de atividades de frases soltas, como era
muito frequente nas escolas ha alguns anos. Também era comum que as
aulas de ensino de linguas estivessem ligadas quase que exclusivamente
ao ensino de gramatica, com textos com interpretagdes “fixas” por meio
de decifracbes dos signos linguisticos. Marcuschi (2008) e Zacharias
(2016) alertam que muitas destas praticas de ensino de linguas ainda estao
muito presentes em diversas situacdes escolares nos dias atuais. Em con-
traste com estas informacdes, defende-se aqui que o foco do ensino de lin-
guas precisa estar nas praticas sociais concretas e no contexto social.

Por meio do desenvolvimento do letramento critico, professores e
alunos podem passar a ter uma maior consciéncia do seu papel ativo na
construgdo e na reconstrucdo de sentidos, refletindo sobre as suas convic-
cOes, valores, crencgas e formas de ler o mundo. Com este mesmo pensa-
mento, Souza (2011) acredita que o desenvolvimento do letramento critico
deve

(...) levar o aluno a repensar o que é natural para ele e refletir sobre isso.
Perceber como aquilo que é natural para ele pode conter preconceitos que
podem afetar o outro, gerar preconceito contra pessoas diferentes. E por-
tantolevar o aluno, o aprendiz, a reformular seu saber ingénuo. Entéo letra-
mento critico é ir além do senso comum, fazer o aluno refletir sobre aquilo
que ele pensa que é natural e verdadeiro. Levar o aluno a refletir sobre a
histéria, sobre o contexto de seus saberes, seu senso comum. Levar o aluno
a perceber que para alguém que vive em outro contexto a verdade pode ser
diferente. (SOUZA, 2011, p. 293)

Pensando nestas questdes, a elaboracdo de planos de aula e materi-
ais didaticos do ensino de linguas deve levar em consideracdo atividades
que promovam uma conscientizagdo da heterogeneidade linguistica e cul-
tural. Deve-se pensar no papel do leitorna construcéo dos sentidos que atri-
bui aos textos. Sentido este que é construido baseado em experiéncias de
vida, leituras anteriores e situado em um determinado contexto. Valoriza-
se aqui entdo as experiéncias de vida dos alunos, no lugar de um curriculo
fechado com contelidos pré-estabelecidos. Assim, as aulas de lingua
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proporcionam um espaco para que o aluno possa ter um olhar mais critico
para 0 mundo.

O ensino de traducdo, por exemplo, ao trabalhar textos de outras
linguas e culturas, deve ter em vista que dificilmente sera possivel repre-
sentar ou expressar integralmente o sentido do texto original, pensando em
seu valor cultural e em seu contexto e momento de producdo. Ao traduzir
um texto, é preciso conhecer o outro por meio de uma atitude ética, obser-
vando seus valores, crengas e ideologias. O tradutor deve deixar de lado
suas referéncias linguisticas e culturais ja engendradas, saindo de sua zona
de conforto. Caso contrario, o tradutor, ao traduzir um texto, corre o risco
de ignorar tudo que é contrério ao seu ponto de vista e conhecimento de
mundo.

Na perspectiva do letramento digital critico, o aluno deve ser pre-
parado para participar ativamente da comunidade na qual esta inserindo
usando a lingua como meio transformador, sem supor verdades absolutas.
Logo, ao participar de praticas comunicativas on-line, este estudante deve
ter a consciéncia do seu papel naquele contexto e ter criticidade (também
ética e responsabilidade) ao produzir, copiar ou compartilhar contetdos na
rede.

Mendonca (2017) defende que os estudantes, ao se apropriarem de
uma nova tecnologia, por exemplo, devem usar esta tecnologia de forma
critica. Ou seja, além de participar da nova ferramenta, também devem
questionar o seu uso, conhecer as suas possibilidades e avaliar os possiveis
riscos. Para ensinar a se comunicar por meio de dispositivos midiaticos, o
professor deve mais que apresentar 0s hipertextos, géneros textuais digi-
tais e técnicas para o uso dos dispositivos pelos alunos, é preciso ensinar
0 uso responsavel e critico dos recursos e dispositivos eletronicos.

O ensino de linguaspela perspectiva do letramento digital critico
possibilita que o aluno desenvolvasua competéncia linguistica, compreen-
dendo ndo so a relagdo entre espaco de producdo textual e linguagem, mas
também entendendo a problematizagdo acerca do que € estar on-line, re-
fletindo sobre a importancia da responsabilidade e da ética nas relacfes
humanas que acontecem também neste contexto.

5. Consideracdes finais
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O objetivo deste artigo foi discutir a importancia do desenvolvi-
mento do letramento digital e do letramento critico dos estudantes nas au-
las de linguas, levando em consideracdo apresenca do contexto digital no
ambiente educacional e as especificidades das construcdes de sentidos em
textos digitais.

A presenca do contexto digital em sala de aula e o desenvolvimento
do letramento no ciberespaco séo grandes desafios enfrentados por aqueles
que trabalham com linguas, seja materna ou estrangeira.Para que haja
transformacdo nas préaticas de ensino de linguaspelo viés do letramento
digital critico, é necessario repensar as praticas educacionais e a formagéo
deprofessores e alunos. E preciso refletir e discutir sobre as formas de pro-
piciar a formagdo de alunos/cidaddos criticos aptos a construir relagdes
entre praticas sociais, lingua, cultura e cidadania.

Apesar do letramento digital critico e da leitura digital critica po-
derem ser desenvolvidos e praticados em qualquer ambiente, no ambiente
digital hd um maior grau de dinamicidade, velocidade, multimodalidade e
compartilhamento. Logo, no meio on-line o processo de construgdo de co-
nhecimento possui uma dindmica muito mais complexa.

Sendo assim, é importante que o professor, ao planejar suas préaticas
em sala de aula, leve em consideracdo os interesses dos seus estudantes e
também as necessidades atuais da sociedade. Estas préaticas pedagdgicas,
além de serem significativas para os estudantes, propiciam autonomia, par-
ticipacao, criticidade,reinterpretagdes e a releitura do mundo. O desenvol-
vimento da competéncia tecnolégica juntamente com o desenvolvimento
da formacéo linguistica pode auxiliar na construgdo de um cidaddo mais
critico, participando em diversas formas de comunicacédo e interacdo na
sociedade atual.
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